KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU HAKKINDA BiLGILENDIRME

TEPE EMLAK YATIRIM INSAAT VE TICARET A.S. (“Sirket”) olarak veri sorumlusu
sifatiyla, kisisel verilerinizin hukuka uygun olarak islenmesini saglamak ve gizliliginizi korumak
amaciyla gerekli giivenlik tedbirlerini alarak, kisisel verilerinizi ilgili mevzuata uygun olarak
kullanacagiz. Amacimiz; 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 10. maddesi geregince
ve sizlerin memnuniyeti dogrultusunda, kisisel verilerinizin alinma sekilleri, islenme amaglari,
paylasilan kisiler, hukuki nedenleri ve haklariniz konularinda sizi en seffaf sekilde bilgilendirmektir.

1.

3.

Kanun Hakkinda Genel Bilgilendirme

6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) 24 Mart 2016 tarihinde kabul
edilmis, olup 7 Nisan 2016 tarihli 29677 sayili Resmi Gazetede yayimlanmistir.6698 Sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, kisisel verilerin iglenmesinde basta 6zel hayatin gizliligi
olmak tizere kisilerin temel hak ve 6zgirliikklerini korumak ve kisisel verileri isleyen gergek ve
tiizel kisilerin yiikiimliiliikleri ile uyacaklar1 usul ve esaslar1 diizenlemek amaciyla kabul
edilmistir.

Bilgilendirmenin Kapsam

Isbu Bilgilendirme misafirlerimizi, web sitesi ziyaretgilerimizi, mobil uygulama
kullanicilarimizi, is ortaklar ve tedarikcilerimizi ve kisisel verilerini Sirketimiz ile paylasan
diger tiglincii kisileri kapsamaktadir.

Hangi Kisisel Verileriniz, Hangi Amaclarla islenebilecektir?

a. Giivenligin Saglanmasi: Islettigimiz AVM’lerin giivenliginin saglanabilmesi, meydana
gelebilecek kazalar, haksiz fiil veya su¢ teskil eden olaylarin Onlenebilmesi ve
onlenememesi halinde ilgili kolluk kuvvetlerine bilgi verilmesi amaciyla; AVM ortak alan,
magaza ve koridorlarinda, ofis alanlarinda, tuvalet giris koridorlarinda, ¢ocuk kuliibii
alanlarinda, agik/kapali otopark alanlarinda, teras, kafe, restoran ve dinlenme alanlarinda
gorlintli takip ve kayit Ozelligi olan araglar ile goriintii verileriniz, temel hak ve
Ozgiirliiklerinize zarar vermemek kaydiyla mesru menfaatlerimiz i¢in veri islenmesinin
zorunlu olmasi sebebine dayanarak toplanmaktadir.

b. Misafirlerimizin Kampanya, Indirim ve Cekilislerden Faydalandirilmasr:
Misafirlerimizin islettigimiz AVM’lerde gerceklestirilen kampanya, indirim ve ¢ekilislerden
faydalandirilmasi amaciyla, bu kampanya, indirim ve g¢ekilislere katilmak isteyen
misafirlerimizin kayitlarinin yapilabilmesi, adlara indirim ¢eki, kupon ve benzerlerinin
diizenlenebilmesi, kazanan misafirlerimizle iletisime gecerek haber verilebilmesi ve diger
mali ve yasal yiikiimliiliikklerimizin yerine getirilmesi amaciyla ad-soyad, telefon numarasi,
e-posta adresi, adres bilgisi; ayrica, misafirlerimizin kampanya, indirim ve ¢ekilislerde kag
adet kupon hakki oldugunun tespit edilebilmesi i¢in aliveris yaptiklar fig-fatura bilgileri, bir
sOzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi, s6zlesmenin taraflarina
ait kisisel verilerin iglenmesinin gerekli olmasi, hukuki yiikiimliliiglimiiziin yerine
getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi ve bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri
islemenin zorunlu olmasi sebeplerine dayanarak, islenmektedir.

c. Sikayet Yonetimi Hizmeti: Sikayet yoOnetimi, sorularinizi almak-¢6ziimlemek, arayan
kisiye dogru hitap edilmesi, bilgi ve damigma destek hizmetlerinin saglanmasi, sikayet ve
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taleplerinize yonelik tarafiniza bilgi ve cevap vermek ve dogabilecek uyusmazliklarda delil
olarak kullanilmasi amaciyla; ad-soyad, e-posta adresi, telefon numarasi, adres bilgisi,
islenebilecektir.

Kurumsal Iletisim ve Pazarlama: Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun
cergevesinde gerekli izinlerin alinmasi1 kaydiyla, reklam, kampanya ve pazarlama
faaliyetleri i¢in yapilacak trafik Olglimleme, istatistiki analizler, miisteri portfoyiimiiziin
analizi, segmentasyon/profilleme c¢alismalarin1 yiirlitmek, miisteri memnuniyetinin
Ol¢iimlenmesi ve artirilmasi, yeni hizmet ve tirlinler ile ilgili goriis ve Onerilerinizi almak
gibi amaglarla; ad-soyad, e-posta adresi, telefon numarasi, adres verileri ve anket sonug
verileri, agik riza ve temel hak ve Ozgirliiklerinize zarar vermemek kaydiyla mesru
menfaatlerimiz i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasit ve zorunlu gerezler bakimindan
hukuki yiikiimliliiglimiiziin yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi sebebine dayanarak
islenebilecektir. Bu verilerinizin islenmesi icin, gerek Tepe Emlak Yatirim Insaat ve Ticaret
A.S.nin gerekse islettigimiz AVM’lerin internet sitesini ziyaret ettiginizde veya mobil
uygulamasimi kullandigimizda bilgi toplayan ve saklayan gerezler ile benzeri teknolojiler
kullanilabilmektedir. Ilgili ayarlarmizi yapmak suretiyle gerez tercihlerinizi kontrol edebilir
ve belirleyebilirsiniz- daha fazla bilgi icin liitfen Tepe Emlak Yatirim Insaat ve Ticaret
A.S.nin (http://www.tepeemlak.com.tr/gizlilik.pdf ) veya alisveris yapmak istediginiz

AVM’nin internet sayfasinda yer alan Cerez Politikasi’na bagvurunuz.

Kiralama: Isletmekte oldugumuz AVM’lerimizde kirac1 olarak yer alabilmek amaciyla
yapmis oldugunuz bagvurularda yer alan ad-soyad, e-posta adresi, telefon numarasi, adres,
T.C. kimlik numarasi, dogum tarihi, dogum yeri, gorev, unvan bilgilerini; taleplerin
degerlendirilmesi, ilgilisi ile irtibata gecilebilmesi, sozlesmelerin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili olmasi, s6zlesmenin taraflarma ait kisisel verilerin islenmesinin
gerekli olmasi sebeplerine dayanarak iglemekteyiz.

Is Ortaklart ve Tedarikcilerimizle Tliskilerimizin Yiiriitiilmesi: Is ortaklarimiz,
tedarikgilerimiz ve/veya bagli personellerin ad-soyad, e-posta adresi, telefon numarasi,
adres, T.C. kimlik numarasi, dogum tarihi, dogum yeri gibi imza sirkiilerinde yer alan
bilgilerini sézlesmelerin kurulabilmesi ve sdzlesmeleri imzalamaya yetkili personelin
yetkisinin kontroliiniin yapilabilmesi i¢in bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili olmasi, Is Saglig1 ve Giivenligi mevzuatmin getirdigi yasal sorumluluklarin
yerine getirilmesi, sdzlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi
sebeplerine dayanarak islemekteyiz.

Calisan verilerinin islenmesi icin liitfen bakiniz http://www.tepeemlak.com.tr/kvkk.pdf
adresinde yer alan ¢alisan bilgilendirme metni.

4. lslenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amacla Aktarilabilecegi

Toplanan kisisel verileriniz; yukarida belirtilen amaglara ek olarak,

a.

Sirketimizin Bilkent Holding A.S.’nin bagl sirketlerinden olmasi nedeni ile gerek Holding
denetimleri gerekse Holding tarafindan verilen hizmetler nedeniyle Sirket’in bagh
bulundugu Bilkent Holding A.S’ye, Bilkent Holding A.S’nin dogrudan veya dolayli olarak
hissedar1 oldugu sirketlere,

Vergi Usul Kanunu, Sayistay Kanunu, Suc Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda
Kanun, Karaparanin Aklanmasinin Onlenmesine Dair Kanun, Tiirk Ticaret Kanunu, Bor¢lar
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Kanunu, Perakende Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun ve baglantili yonetmelikler ile
diger mevzuat hiikiimlerinin zorunlu kildig1 kisi veya kuruluslara,

Kanunen yetkili kamu kurum ve kuruluslari, Valilik, I¢ Isleri Bakanhg:, kolluk kuvvetleri,
savciliklar ve yasal nedenlerle talepte bulunan diger adli makamlar ile idari ve yasal
mercilere,

Sirketimizin, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu geregince denetime tabi sirketlerden olmasi
nedeni ile i¢ ve dis denetim sirketleri ve denetcilere,

Uriin/hizmet  karsilastirma, analiz, degerlendirme, reklam ve benzer amaglarin
gergeklestirilmesinde hizmet aldigimiz, is birligi yaptigimiz gercek veya tiizel kisilere,
miisterilerimize gonderdigimiz iletilerin gonderilmesi konusunda anlagmali oldugumuz
araci hizmet saglayicilara 6698 sayili Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri
isleme sartlar1 ve amaglarn ¢ergevesinde aktarilacaktir.

5. Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi

Tepe Emlak Yatirim Insaat ve Ticaret A.S.’nin ve islettigimiz AVM’lerin internet siteleri,
islettigimiz AVM’lerin mobil uygulamalari, kiralama, kurumsal iletisim ve pazarlama
departmani ¢alisanlarimiz, miisteri ziyaretlerinde toplanan formlar, dijital pazarlama gibi
kanallar, sozlesmeler, basvurular, formlar, teklifler, Tepe Emlak Yatirim Insaat ve Ticaret
A.S.’nin ve isletti§imiz AVM’lerin internet sitelerini ziyaret ettiginizde ve islettigimiz
AVM’lerin uygulamalarimi kullandiginizda bilgisayarimizin sizi tanimak i¢in kullandigi
cerezler (cookies) vb aracilifiyla kisisel verileriniz sozlii, yazili veya elektronik ortamda
toplanabilmektedir.

Kisisel verileriniz, Kanunun 5. maddesinde yer alan isleme sartlarina uygun olarak; iglenen
kisisel verinin islenmesi i¢in agik riza gerekiyorsa, agik rizaniza bagl olarak; aksi halde isbu
maddede belirtilen sebeplerden baska birine dayanarak (isbu aydinlatma metnin 3.
maddesinde bu sebeplere deginilmistir.) islenecektir.

6. Kisisel Veri Sahibinin 6698 sayih Kanun’un 11. Maddesinde Sayilan Haklar1

Kisisel veri sahipleri olarak, haklarmiza iligkin taleplerinizi asagida diizenlenen yontemlerle

iletmeniz durumunda Sirket, talebin niteligine gore talebi en kisa siirede ve en ge¢ otuz giin
i¢inde sonuglandiracaktir. Verilecek cevapta on sayfaya kadar iicret alinmayacaktir. On sayfanin
tizerindeki her sayfa icin 1.- Tirk lirast iglem {icreti alinacaktir. Bagvuruya cevabin CD, flash
bellek gibi bir kayit ortaminda verilmesi halinde sirketimiz tarafindan talep edilebilecek iicret,
kay1t ortaminin maliyetini gegmeyecektir.

Bu kapsamda kisisel veri sahipleri;

a.
b.
c.

Kisisel veri iglenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin islenme amacimi ve bunlarin amacia uygun kullanilip kullanilmadigini
O0grenme,

Yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi ti¢ilincii kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve
bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi iiglincii kisilere bildirilmesini
1steme,

6698 sayili Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina
ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin
silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin
aktarildigi ligiincii kisilere bildirilmesini isteme,
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g. Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,
h. Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme
haklarina sahiptir.

Yukarida belirtilen haklarmizi kullanma ile ilgili talebinizi, 6698 sayili Kanunu'nun 13.
maddesinin 1. fikras1 ve 30356 sayili ve 10.03.2018 tarihli Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve
Esaslart Hakkinda Teblig geregince Tiirkce ve yazili olarak veya kayitli elektronik posta (KEP)
adresi, giivenli elektronik imza, mobil imza ya da Sirket’e daha 6nce bildirilen ve sistemimizde
kayith bulunan elektronik posta adresini kullanmak suretiyle iletebilirsiniz. Basvurularda sadece
bagvuru sahibi kisi hakkinda bilgi verilecek olup diger aile fertleri ve iicilincii kisiler hakkinda
bilgi alinmast miimkiin olmayacaktir. Sirket’in cevap vermeden Once kimliginizi dogrulama
hakki saklidir.

Bagvurunuzda;

a. Admizn, soyadimizin ve bagvuru yazil ise imzanizin,

b. Tirkiye Cumhuriyeti vatandaglari i¢in T.C. kimlik numaranizin, yabanci iseniz

uyrugunuzun, pasaport numaranizin veya varsa kimlik numaranizin,

c. Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresinizin,

d. Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numaranizin,

e. Talep konunuzun
bulunmasi zorunlu olup, varsa konuya iligkin bilgi ve belgelerin de bagvuruya eklenmesi
gerekmektedir.

Yazili olarak yapmak istediginiz basvurularmizi, gerekli belgeleri ekleyerek veri sorumlusu
olarak Sirket’imizin kvkk@tepeemlak.com.tr adresine verebilirsiniz. E-posta yoluyla yapmak

istediginiz bagvurularimizi http:/www.tepeemlak.com.tr/tekvkk.pdf adresinden ulagabileceginiz
Veri Sahibi Bagvuru Formu’nu doldurarak Sirket’imiz iletebilirsiniz. KEP yoluyla yapmak
istediginiz bagvurularinizi tepeemlak(@hs03.kep.tr KEP adresimize yapabilirsiniz.

Talebinizin niteligine gore kimlik tespitine olanak saglayacak bilgi ve belgelerin eksiksiz ve
dogru olarak tarafimiza saglanmasi gerekmektedir. Istenilen bilgi ve belgelerin geregi gibi
saglanmamasi durumunda, Sirket tarafindan talebinize istinaden yapilacak arastirmalarin tam
ve nitelikli sekilde yiiriitiilmesinde aksakliklar yasanabilecektir. Bu durumda, Sirket kanuni
haklarmi sakli tuttugunu beyan eder. Bu nedenle, bagvurunuzun talebinizin niteligine goére
eksiksiz ve istenilen bilgileri ve belgeleri igerecek sekilde gonderilmesi gereckmektedir.
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